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01 / ilk iletisim ve glivenli basvuru

MOBBING KONUSUNDA BiLGi VE YONLENDIRME
Kamu Koruma ve Guavenlik Memurlari Birligi Platformu
Sehit Gazi Birlik-Sen Koruma ve Guvenlik Komisyonu

ilk asamada kisisel dosya géndermeyin.
Once yetkili muhatabi ve giivenli iletisim yéntemini 6grenin. Bu paket, kapsamli belge
toplama veya hassas veri gonderme cagrisi degildir.

Bu paket ne icindir?

Yasadiginiz durumu kisa ve acik bicimde anlatmaya hazirlanmaniz, resmi slireleri unutmamaniz
ve dogru muhatabi 6grenmeniz icin genel bilgilendirme ve kisisel calisma sayfalari icerir. Web
sitesi Uzerinden basvuru dosyasi yliklenmez; hicbir metin kendiliginden kuruma veya avukata
gonderilmez.

iddia ile tespit farkhdir

Bir olayin psikolojik taciz, suc veya disiplin ihlali olusturup olusturmadigi bu formun
doldurulmasiyla kesinlesmez. Somut olaylarin degerlendirilmesi yetkili makam ve gerektiginde
avukat incelemesini gerektirir. Kisiler hakkinda dogrulanmamis iddialari kesin hikim gibi
yazmayin.

Sonucg ve sureler

lletisime gecmek; dosyanin kabuliin(i, dava acilmasini, tazminati, sorusturmayi veya olumlu
sonucu garanti etmez. Platform veya komisyona yazmaniz resmi basvuru, itiraz ve dava
sUrelerini kendiliginden durdurmaz, kesmez veya uzatmaz.

Surim: 17 Ekim 2026. Onceki sekiz sayfalik paketin kisisel veri talep eden alanlari bu siriimde
daraltilmistir.
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02 / Verileriniz ve inceleme sinirlari

Veri sorumlusu kimligi henuz teyit edilmedi

Platform, sendika ve komisyon adlari tek basina ayni hukuki kisi veya veri sorumlusu kabul
edilmez. Bu incelemede gergek veri sorumlusu kimligi, dosyaya erisecek gorevliler, saglayici
sO6zlesmeleri ve yurt disi aktarim glivenceleri dogrulanamadi. Bunlar tamamlanmis veya
imzalanmis gibi gbsterilmez.

Hassas belge kabuli acik degildir.

Uygun hukuki sebep, yetkili alici, givenli teslim yontemi ve saklama/imha plani
belirlenmeden saglik raporu, kimlik kopyasli, imza, 6zel hayat bilgisi veya tGclncul kisi belgesi
gondermeyin.

Ik iletisimde asgari bilgi

Yetkili muhatap ve uygun kanal 6grenildikten sonra yalniz gerekli geri dénus bilgisi ile kisa
konu 6zeti kullanihr. T.C. kimlik numarasi, Gye numarasi, telefon, acik adres, 1slak imza ve
taniklarin iletisim bilgileri bu ilk asamanin zorunlu alanlari degildir. Kurum ve statd, yalniz
yonlendirme icin gerekli 6lctde belirtilir.

Aydinlatma, izin ve aktarim ayri konulardir

Bu paketi okumak veya bir kutuyu isaretlemek acik riza, temsil yetkisi ya da tum veri
islemlerine izin olusturmaz. Her faaliyetin hukuki sebebi ayri degerlendirilir. Strekli yurt disi
aktarim icin tek basina genel bir rnza cimlesi kullaniimasi yeterli kabul edilmez.

E-posta hakkinda

E-posta, sectiginiz posta hizmeti ve alicinin altyapisi Gzerinden islenir; standart e-posta tek
basina glivenli hassas dosya aktarimi degildir. ilk iletiye ek belge koymayin. Web sitesinin robot
formlari bu basvuru dosyasini toplamaz veya saklamaz.
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03 / ilk adim: muhatabi ve kanali
ogrenin
1. Resmi sireleri ayrica kontrol edin

Teblig veya bildirim tarihi ve resmi basvuru yolu varsa bunlari gecikmeden ilgili kurum veya
yetkili hukuk uzmaniyla kontrol edin. Site cevabini beklemek bir stireyi durdurmaz. Bu paket
somut olay icin stre hesaplamaz.

2. Kisa ve belgesiz bir iletisim talebi hazirlayin

Ik iletinin amaci dosya paylasmak degil, yetkili birim ve uygun iletisim ydntemini 6grenmektir.
Asagidaki 6rnek kisisel olay anlatimi veya delil icermez.

ileti ornegi

Merhaba, calisma hayatinda yasanan bir konu hakkinda 6n gérisme yapmak istiyorum.
Yetkili muhatabi, destek kapsamini ve givenli iletisim yéntemini 6grenebilir miyim? ilk
asamada kisisel belge veya ek dosya paylasmiyorum.

3. Guvenli dosya kabul sartlar aciklanmadan ek gondermeyin

Dosyay! kimin inceleyecegi, hangi amac ve hukuki sebeple isleyecedi, kime aktaracagi, ne
kadar saklayacagi ve nasil silecegi somut olarak aciklanmalidir. Komisyona ulasmaniz avukata
otomatik dosya aktarimi veya vekalet iliskisi olusturmaz.

iletisim kanali

Platform iletisim e-postasi: kamukorumaguv@gmail.com
Bu adres dogrulanmis KEP, resmi basvuru mercii veya glvenli hassas belge deposu olarak
sunulmaz. iletinizin alindigi veya islendigi bu paket tizerinden otomatik dogrulanmaz.

Acil durum

Yakin ve ciddi can guvenligi tehlikesinde glivenli konuma gegin, 112'ye bildirin ve yetkili
ekiplerin yonlendirmesini izleyin. E-posta adresi veya komisyon acil midahale hatti degildir.
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04 / Kisa on gorusme calisma sayfasi

Bu sayfa kendi hazirliginiz icindir. Yalniz uygun muhatap ve kanal 6grenildiginde gerekli
kismi paylasin. imza, kimlik, saglik belgesi veya tciinci kisi ekleri istenmez.

Tercih ettiginiz geri donus kanali / gerekli tek iletisim bilgisi

Ad veya kisisel referans (istege bagh)

Yonlendirme icin gerekliyse kurum turu ve 4/A, 4/B veya diger statu

Kisa konu ozeti: 3-5 cumle; ucuncu kisi isimleri ve ozel bilgiler
olmadan

Ogrenmek istediginiz destek veya basvuru yolu

Slreye iliskin bir resmf bildirim varsa ilgili kurum veya avukatla ayrica goértsin. Bu sayfaya
belge numarasi, acik adres veya UcUncu kisilerin iletisim bilgilerini yazmaniz gerekmez.
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05 / Kisisel olay notlarinizi duzenleyin

ilk iletinin eki yapmayin. Bu sayfa kendi cihazinizda veya glvenli kisisel dosyanizda
hazirlik icindir. Paylasilacak kapsami yetkili muhatapla ayrica belirleyin.

Gozlem ile yorumu ayirin

Yalniz dogrudan gordiigunlz veya gercekten yasadiginiz olaylari not edin. Baskasindan
ogrenilen bilgiyi dogrudan goézlem gibi yazmayin. Tani, su¢ veya kesin mobbing sonucu
eklemeyin. Aracin sizin yerinize olay veya delil Uretmesini beklemeyin.

Tarih / donem ve kisa olgu notu

Olayin calisma yasamiyla ilgili gorulen etkisi (saghk ayrintisi
olmadan)

Daha once gercekten yapilan islemler; emin degilseniz bos birakin

Notlarinizda gereksiz kisi isimleri, tanik telefonlari, adresler, saglik veya aile/6zel hayat bilgileri
bulundurmayin. Bu notlarin diizenlenmesi resmi basvuru yapilmis oldugu anlamina gelmez.
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06 / Belgeler: koruma ve paylasim
ayrimi

Mevcut belgeyi korumak, gondermekle ayni degildir

Elinizde zaten bulunan, hukuka uygun edinilmis kayitlarin asillarini kendinizde koruyun. Bu
rehber gizli ses/gorintu kaydi alma, hesaba erisme, mesaj ifsa etme veya yeni delil elde etme
talimati vermez. Elde etme ve paylasimin hukuka uygunlugu gerektiginde avukat tarafindan
incelenmelidir.

Ilk asamada gonderilmeyecekler

Kimlik veya Uyelik karti kopyasi; saglik raporu ve psikolojik degerlendirme; islak imza; 6zel
adres; tanik iletisim listesi; mesaj dokimleri; ses veya video; mahkeme ve sorusturma
dosyalarinin kisisel veriler iceren tam kopyalari.

Sonraki asamada ancak gerekli sartlar belirlenirse

Belgenin neden gerekli oldugu, yetkili alici, hukuki sebep, glvenli kanal, erisim siniri ve silme
suresi onceden aciklanmalidir. Gereksiz GUcuncu kisi verileri kalici bicimde maskelenmeli;
maskelemenin alttaki metin, ek dosya ve metadata Uzerinde de etkili oldugu kontrol
edilmelidir.

Erisim ve imha

Yalniz gorevi geregi erismesi gerekli kisiler belirlenmelidir. Ortak posta kutusu veya WhatsApp
grubunda sinirsiz dolasim guvenli dosya ydnetimi sayilmaz. Yetki sonlandirma, erisim kaydi,
yedek kopyalar, silme ve varsa hukuki saklama gerekcesi ayrica duzenlenmelidir. Bu sirecler
teyit edilmeden tamamlanmis gibi sunulmaz.

Bu paket herhangi bir belgeyi gondermenizi, kamuya acmanizi veya isyerinizle paylasmanizi
istemez. Dosya kabul kanali belirlenmedigi icin standart e-postaya hassas ek gondermeyin.
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07 / Destek, avukat ve resmi surecler

Platform ve komisyon

Platform mesleki bilgilendirme ve dayanisma agidir. Komisyon sendikal faaliyet kapsamindaki
iletisim ve yonlendirmeyi, gercek yetkisi sinirinda koordine eder. Mahkeme, savcilik, kolluk,
disiplin kurulu, bilirkisi veya resmf karar mercii degildir.

Sendika uyeligi

Siteyi kullanmak, duyuru listesine kayit olmak veya 6n goériisme talep etmek resmf sendika
dyeligi olusturmaz. Uyelik ve hizmet kapsami ilgili sendikanin usullyle ayrica degerlendirilir.
Basvuru kabult, masrafsiz dava veya otomatik hukuki temsil hakki vaat edilmez.

Avukat incelemesi ve temsil

Kisiye 6zel hukuki degerlendirme ve temsil, yetkili avukatin kabull, gerekli s6zlesme/vekalet ve
somut hizmet kosullariyla yiritilir. Platformun taslak araci avukat degildir. isin kapsami,
giderler ve basvuru makami dosya bazinda aciklanmalidir; bunlarin kararlastirildigi bu paketle
varsayllmaz.

Kisisel veri talepleri

KVKK m.11 kapsamindaki taleplerin dogru veri sorumlusuna usulline uygun iletilmesi gerekir.
Yetkili muhatabi platform iletisim kanalindan sorabilirsiniz; ilk iletide kimlik belgesi
gbndermeyin. Gereken kimlik kontroll talebe gére asgari ve glvenli yéntemle belirlenmelidir.
Talepler en kisa strede ve en gec 30 gun icinde sonuclandiriimali; nihai cevap yazili veya
elektronik verilmelidir.

Bu bir sorumsuzluk sozlesmesi degildir

Bu aciklamalar gorev ve hizmet sinirlarini gésterir. Kanundan dogan ytukidmlalUkleri kaldirmaz,
sinirsiz sorumsuzluk veya sifir hukuki risk givencesi vermez. Somut olay igin resmi makam ve
gerektiginde yetkili avukat gorisi alin.
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08 /| Gondermeden once kisa kontrol

[ Yetkili muhatabi ve glvenli iletisim yontemini 6grendim mi?

O ilk iletiyi kisa konu 6zeti ve gerekli geri dénis bilgisiyle sinirladim mi?

O Kimlik, imza, saglik, 6zel hayat ve UclUncU kisi belgelerini eklemedim mi?

[ iddialan kesinlesmis karar veya suc gibi sunmaktan kacindim mi?

[0 Resmi basvuru ve dava sUrelerini bu iletisimden bagimsiz kontrol ettim mi?
[0 Dosya kabull ve temsilin otomatik olmadigini anladim mi?

Bu kontrol kisisel hatirlatmadir; riza, imzah yetkilendirme, basvuru alindisi veya hukuki
uygunluk belgesi degildir. Formu sisteme yikleme ya da kontrol listesini imzalayip e-postayla
gbnderme sarti yoktur.

Resmi kaynaklar ve kapsam

KVKK - yurt disina aktarim
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/2053/Yurtdisina-Aktarim

KVKK - basvurulara nihai yanit usuli
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/9024/ilgili-kisilerin-basvurularina-verilecek-cevabin-bildirim-usulune-iliskin-kamuo
yu-duyurusu

6698 sayili Kanun - giincel metin
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf

2025/3 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2025/03/20250306-5.pdf

Kaynak inceleme tarihi: 17 Ekim 2026. Resmi metin, kurum uygulamasi ve somut olay birlikte
degerlendirilmelidir. Teknik altyapi, veri sorumlusu ve aktarim glvenceleriyle ilgili acik
incelemeler bu rehberde tamamlanmis gibi gosterilmez.
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